ATA DA 32 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE DESENVOLVIMENTO DO
TURISMO DO DISTRITO FEDERAL — CONDETUR/DF

Aos dezenove dias do més de agosto do ano de dois mil e dez, as quinze horas, na Sala Vera
Cruz 2, do Centro de Eventos Brasil XXI, localizada no SHS, quadra 6, lote 1, conjunto A, em
Brasilia, fizeram-se presentes os seguintes membros para a Segunda Reunido Ordinaria do
Conselho de Desenvolvimento do Turismo do Distrito Federal — Condetur/DF: o senhor Carlos
Alberto Vieira, representando a Associacao Brasileira das Agéncias de Viagens — ABAV/DF; o
senhor Newton dos Santos Garcia, representando a Associacdo dos Diretores de Vendas e
Marketing do Brasil — ADVB; o senhor Sérgio Zulato, representando a Associagéo Brasileira de
Bares e Restaurantes — ABRASEL/DF; o senhor ltalo Oliveira Mendes, representando a
Associagdo Brasileira dos Bacharéis em Turismo — ABBTUR/DF; o senhor Antonio Veloso,
representando a Associacao Brasiliense de Agéncias de Receptivo — ABARE/DF; o senhor Tiago
Monteiro Tavares, representando a Associacao Comercial do Distrito Federal — ACDF; a senhora
Anna Maria Marcondes Machado, representando a Associacdo Brasileira de Empresas de
Eventos — ABEOC/DF; o senhor Henrique Severien, representando o Brasilia e Regiao
Convention & Visitors Bureau; a senhora Liliana Diniz, representando o Sindicato de Turismo
Rural e Ecoturismo do Distrito Federal — RURALTUR/DF; a senhora Mébnica Taveira,
representando o Sindicato dos Guias de Turismo do Distrito Federal — SINDGTUR/DF; a senhora
Maria Rafael, representando o Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares do Distrito
Federal — SINDHOBAR; a senhora Aparecida Vieira Lima, representando o Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE/DF; o senhor Neio Lucio de Oliveira Campos,
representando o Centro de Exceléncia em Turismo da Universidade de Brasilia — CET/UNB; a
senhora Claudia Costa Brochado, representando o Férum das Instituicdes de Ensino Superior do
DF; a senhora Solete Foizer, representando a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Econ6mico do DF; o senhor José Silvestre Gorgulho, representando a Secretaria de Estado de
Cultura do DF; o senhor Wilson Costa Reis, representando a Secretaria de Estado de Educagéo
do DF; o senhor Antonio Sanchez Sales, representando a Secretaria de Estado de Obras do DF; a
senhora Fernanda Tavares Linhares Alvarenga, representando a Secretaria de Estado de
Esportes do DF; a senhora Tatiana Celliert Ogliari, representando a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Urbano, Habitacdo e Meio Ambiente do DF; o senhor José Agmar de Souza,
representando a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo do DF; o senhor Gustavo Deud
Brum Alvim, representando a Secretaria de Estado de Trabalho do DF; o senhor Delfim da Costa
Almeida e a senhora Thusnelda Frick, representando a Secretaria de Estado de Turismo do DF. O
senhor Ricardo Cerqueira, do Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento Humano — IADH foi
o Consultor indicado pelo Ministério do Turismo para acompanhar a realizagdo desta reunido.
Além dos conselheiros, estavam presentes os senhores Felipe Lima, Fabio Grossi, Cristina
Malheiros, Emanuela Carneiro, Leonardo Brant, Karla Couto, Renata Kato, Marcos Antonio
Guimaraes e Maria Auxiliadora Guimaraes, da Secretaria de Turismo do DF; o senhor Alvaro
Quaglia, da Faculdade de Ciéncias Sociais e Tecnologicas - Facitec e a senhora Juliana Viegas
como representante da sociedade civil. O senhor Secretario de Turismo do DF, Delfim da Costa
Almeida abriu a reunido, agradecendo a presenca de todos e repassou a palavra ao Sr. Ricardo
Cerqueira, que, apls elogiar a organizagdo do espago e a condugdo dos trabalhos do
Condetur/DF, passou ao primeiro assunto referente a | — validacao do enunciado da missao do
Condetur/DF. Na reunido anterior, ficou como sugestdo de enunciado “Contribuir para o
desenvolvimento do turismo sustentavel do Distrito Federal, por meio da proposicao, analise e
monitoramento de politicas, planos e projetos e da articulagdo dos setores governamental,
empresarial e da sociedade civil organizada.” Apdés as discussbes realizadas por e-mail e
compilando todas as sugestbes apresentadas pelos Conselheiros, foi sugerido como texto
“Contribuir para o desenvolvimento do turismo sustentavel, por meio da articulagdo dos setores
governamental, empresarial e da sociedade civil organizada e da proposicdo, andlise,
monitoramento e validacdo de planos e projetos consonantes com a Politica de Turismo do
Distrito Federal’. Com base neste enunciado, Ricardo iniciou as discussdes lembrando que, na
missdo, é importante constar o meio pelo qual se dara a contribuicdo do Conselho para o
desenvolvimento da atividade turistica. O Sr. Carlos Alberto Vieira sugeriu que fosse retirado do
enunciado “consonantes com a Politica de Turismo do Distrito Federal”, pois, de acordo com ele,
isso € um principio que deve estar implicito e, dessa maneira, ndo precisa constar no texto da



missdo. Aparecida Vieira perguntou ao consultor se € necessario a aprovagao do Condetur/DF
para que projetos de incentivo ao turismo consigam obter financiamento publico do Ministério do
Turismo - MTur. Ricardo Cerqueira informou que ndo e ltalo Mendes esclareceu que apenas 0s
projetos que envolvem a verba descentralizada para promogao necessitam ser aprovados
previamente pelo Conselho. O Ministério passou a adotar este procedimento porque varios
Conselhos Regionais haviam se tornado meramente instancias de aprovagao de projetos. Ricardo
Cerqueira acrescentou que, nestes Conselhos, questdes estratégicas ndo estavam mais sendo
debatidas em decorréncia do grande numero de projetos a ser aprovado. Delfim Almeida
contestou e ressaltou a importancia de que todos os grandes projetos turisticos recebam a
chancela do Condetur/DF e Thusnelda Frick informou que tanto as Politicas de Turismo do DF,
quanto o Regimento Interno da SETUR/DF e do Condetur/DF prevéem que todos os projetos
turisticos sejam aprovados pelo Conselho para que possam ser executados. Silvestre Gorgulho
pediu que este critério seja analisado com cautela, levando em consideragao, por exemplo, verbas
destinadas a eventos que, de acordo com Silvestre, exigem agilidade na liberacao dos recursos. O
secretario de turismo colocou o assunto em votagédo, sendo aprovado por todos. Em seguida, o
Secretario de Turismo passou a discussdo do segundo assunto referente a Il - Validacao das
acoes estratégicas do planejamento do turismo no DF. Trabalho elaborado pela Camara
Tematica de Planejamento Estratégico, onde Thusnelda Frick explicou o trabalho de
convergéncia entre o planejamento estratégico proposto pelo Grupo Gestor dos Sessenta e Cinco
Destinos Indutores e o proposto pela SETUR, realizado na Camara Tematica de Planejamento
Estratégico do Condetur/DF. Thusnelda leu e iniciou a explicacdo sobre o conjunto de agdes e
subagdes elencadas e informou que a maioria delas foram extraidas do trabalho proposto pelo
Grupo Gestor, outras tiveram de ser incluidas, como o fortalecimento do p6lo cinematografico.
Henrique Severien informou que a insergdo do fortalecimento de Brasilia como destino
cinematografico no Planejamento vai ao encontro da indicagdo de Brasilia como referéncia no
destino cinematografico pelo Ministério do Turismo. Liliana Leite perguntou por que o segmento
rural ndo foi contemplado no Planejamento. Thusnelda respondeu que o referido segmento esta
implicitamente incluido no item “mapear, propor e implementar programas para qualificacdo e
certificagdo de produtos, servicos e equipamentos turisticos”, ja que este segmento ainda
necessita de estruturacao para formatagéo de produtos. Ela informou, ainda, que o planejamento
€ de curto prazo, podendo ser alterado, o que sera feito tdo logo haja produtos formatados. Solete
Foizer corroborou, informando que as discussdes sobre turismo cinematografico ja estdo em
estagio mais avancado. Henrique Severien explicou a agao “Criacdo da Casa de Brasilia em Sao
Paulo”, que foi proposta com base no projeto “Casa de Minas Gerais em Sao Paulo”, que é um
espacgo para exposigao de produtos turisticos, producao associada e de captagao de eventos para
Minas Gerais em Sao Paulo. Delfim Almeida elogiou a iniciativa mineira. O representante do
Convention Bureau, em seguida, explicou como funcionaria o seguro-saude para turistas,
proposto no Planejamento Estratégico, e informou as agbes em andamento. De acordo com
Henrique, este seguro seria comercializado junto com os pacotes nas agéncias de viagens.
Informou, ainda, que ja esta em fase adiantada de negociagcédo a implantagcdo de um seguro-saude
especifico para turistas de eventos. Em seguida, Thusnelda Frick falou sobre o projeto de criagdo
do Observatério do Turismo onde Neio Campos esclareceu que a criagdo do Observatério é
prioritaria e estruturante, mas nao é facil nem rapido. Dessa forma, é necessario criar um
cronograma de apresentacao de produtos e de resultados. Delfim Almeida reiterou a importancia
de se criar o Observatorio para fornecer informagdes e acompanhar a evolugao do setor turistico.
De acordo com Delfim, as entidades do setor produtivo do turismo devem cobrar a manutengéo
desta iniciativa na proxima gestdo do DF. Aparecida Vieira ressaltou a importancia do projeto do
Observatorio e sugeriu a criacdo de uma Cémara Tematica para condugdo desta atividade.
Thusnelda Frick informou que esta sendo criado um grupo de trabalho no ambito do GDF para
cuidar desta questdo, levando em consideracdo as competéncias regimentais de cada érgao,
principalmente da Companhia de Planejamento do Distrito Federal — Codeplan. Carlos Vieira, da
ABAV, lembrou que nao se deve comegar do zero, pois ja foram realizadas varias pesquisas com
0 objetivo de retratar o perfil do turista no DF, inclusive uma coordenada pelo CET/UNB. Delfim
Almeida informou que ha varias divergéncias dentre as informagdes fornecidas pelas diferentes
entidades e, dessa maneira, o Observatorio, além de levantar informagdes confiaveis, todas elas
estardo disponiveis em um Unico local, sendo referéncia na oferta de informagbes sobre a
atividade turistica. Em seguida, o Secretario de Turismo colocou o Planejamento proposto a



aprovacao do Conselho, sendo aprovado por unanimidade. Em seguida, Delfim Almeida passou a
discussao do terceiro assunto referente a lll - Validacao do Regimento Interno. Trabalho
elaborado pela Camara Tematica do Regimento Interno. Henrique Severien fez a leitura dos
pontos mais delicados do Regimento que versavam sobre: 1) criagdo da Comissao de Etica em
carater permanente; 2) critérios para inclusao e exclusédo de entidades do Conselho. Para Ménica
Taveira, 05 anos de comprovada atuagdo é um tempo muito longo para se exigir como requisito a
candidatura de uma instituicdo. Para Neio Campos, pelo fato do turismo ser uma atividade
interdisciplinar, € complicado inserir como critério que a “instituicdo seja representativa do setor
turistico”, ja que instituicdes dos mais variados setores podem ser representativas do setor. Delfim
Almeida sugeriu, entdo, que os membros do Conselho lessem o Regimento e que ele fosse
colocado em votacao na préxima reunido ordinaria. Sua sugestao foi aprovada por unanimidade.
Em seguida, Delfim Almeida passou a discusséo do quarto assunto referente a IV - Proposta de
solucao para os Centros de Atendimento ao Turista — CATs. Leonardo Brant, da SETUR/DF,
colocou a necessidade de se definir um modelo de operacionalizagdo dos CATs que funcione a
longo prazo. De acordo com Leonardo, o ideal € que o espago seja terceirizado de uma forma que
o torne autossustentavel. Em carater de emergéncia, os Centros serdo colocados em
funcionamento em parceria com a ABBTUR e com as instituicbes de ensino superior em turismo.
Leonardo colocou, ainda, a necessidade de se definir como sera a gestao da Casa de Cha. Delfim
Almeida informou que o CAT do Aeroporto Internacional Juscelino Kubitschek sera reformado com
verba oriunda de emenda parlamentar. Para Delfim, é realmente necessario implementar um
modelo de CAT que seja autosustentavel. Claudia Brochado lembrou que na época que o CAT da
Casa de Cha era administrado pelo Instituto de Educagéao Superior de Brasilia — IESB, havia uma
parceria com artesaos que forneciam o mobilidrio utilizado no Centro. Em relagéo aos Centros de
Desenvolvimento do Turismo — CDTs, Antonio Veloso € da opinido que, nestes espacgos, sejam
comercializados apenas produtos fabricados e/ou manufaturados no DF. O assunto continuara
sendo estudado para apreciagdo na préxima reunidao. Em relacdo ao quinto assunto da pauta V —
apresentacao do projeto Copa do Mundo no DF, Delfim Almeida esclareceu que serd
apresentado na proxima reunidao ordinaria do Conselho e informou que a Secretaria-Adjunta
Jackeyline Mapurunga vai coordenar as agbes para a Copa do Mundo no ambito da SETUR/DF.
Antonio Veloso manifestou profundo interesse em conhecer o projeto Copa do Mundo no DF, pois,
de acordo com ele, ndo esta havendo um dialogo entre a coordenagdo do projeto e o setor
produtivo do turismo. Italo Mendes sugeriu que fosse criada uma Camara Tematica - CT para
discussdes sobre a Copa do Mundo e que ela estivesse em consonancia com a CT da Copa
criada no Conselho Nacional de Turismo — CNTur. A criacao da CT foi aprovada por unanimidade
e as candidaturas para sua composicao deverdo ser enviadas a Secretaria Executiva do
Condetur/DF por e-mail. Em seguida, Delfim Almeida repassou ao sexto assunto da pauta
referente a VI — Assuntos gerais. Sérgio Zulato falou sobre o vigésimo segundo Congresso
Nacional da Abrasel, citando as palestras que estdo sendo ministradas no evento e ressaltou a
presencga de todos os presidentes regionais da Abrasel. Em seguida, Delfim Almeida falou sobre a
inauguracao da Fonte Luminosa da Torre de TV, que esta prevista para ocorrer em 06set, citando
algumas especificacoes técnicas, como por exemplo, a possibilidade de realizar projecao de
imagens nos jatos d’agua. Silvestre Gorgulho agradeceu pelo apoio oferecido ao Congresso de
Brasilianistas e a Reunidao da UNESCO e lembrou que serao realizados em Brasilia o Congresso
de Leitura, a segunda Bienal Internacional de Poesia de Brasilia e o Festival de Brasilia do
Cinema Brasileiro. Delfim Almeida solicitou que a Secretaria de Cultura - SC mantivesse a
SETUR/DF atualizada sobre esses eventos importantes realizados pela ou em parceria com a SC.
A Secretaria-Adjunta de Turismo, Jackeyline Mapurunga, apresentou os programas que estdao em
andamento no ambito da SETUR/DF. O Secretéario-Adjunto de Trabalho, Gustavo Alvim, ressaltou
que os administradores publicos ndo devem pautar suas agbes no fim do governo, para que a
populacao nao seja prejudicada com a interrupcao das agdes no final do ano. Falou, ainda, sobre
o PlanseQ, programa de qualificagcdo de profissionais nas area de: agente de turismo,
recepcionista, servigos gerais, organizadores de eventos e demais profissionais de base da
atividade turistica. Gustavo informou que seréo capacitadas, aproximadamente, mil pessoas e que
0 curso serd realizado pelo Instituto Pro-Cerrado que esté selecionando profissionais para atuar
como tutores dos cursos. Gustavo solicitou, ainda, que a SETUR/DF trabalhe em parceria para
insercao dos profissionais qualificados pelo programa, no mercado de trabalho. Henrique Severien
chamou a atencao para o fato de Brasilia ndo estar presente na Expo-Xangai e que, de acordo



com a Agéncia Brasileira de Promogcao de Exportacdo e Investimentos — Apex, o DF nado esta
participando porque nao apresentou projeto. Delfim Almeida esclareceu que o Governador a
época, ndo aprovou a ida da comitiva do DF a Xangai e que também né&o foi aprovada a nossa
participagdo na Casa Brasil, na copa do mundo da Africa do Sul. Enfatizou que deve ser um
desafio para todos nés convencer nossos governantes da importancia da agao promocional para o
Turismo. Henrique complementou, sugerindo que Brasilia se candidatasse a sediar a Expo 2020.
Cristina Malheiros, da SETUR/DF, informou que Brasilia sera piloto no Projeto “Taxi Dez”, do
Ministério do Turismo, que consiste em um treinamento a profissionais deste setor, visando a
qualidade do atendimento na Copa do Mundo de 2014. Este projeto sera realizado em parceria
com a SETRAB/DF. Neio Campos informou que esta sendo construido um Centro de Eventos e
um hotel no Campus da UnB. Delfim Almeida convidou a todos os presentes para a “Rodada de
Negécios do projeto Brasilia Cinematografica”, a ser realizada na segunda-feira, dia vinte e trés de
setembro. Na sequéncia, sem mais nenhum assunto a tratar, o Secretario de Turismo agradeceu
a presenca de todos, encerrando a segunda reunidao ordinaria do Condetur, da qual lavrei a
\

, que a secretariei, e

, que a presidiu.



