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Conselho de Desenvolvimento do
Turismo do Distrito Federal

ATA DA 562 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO
DE DESENVOLVIMENTO DE TURISMO DO DISTRITO FEDERAL — CONDETUR/DF.

Aos treze dias do més de dezembro do ano de dois mil e dezesseis, as nove horas e trinta
minutos em segunda convocac¢do, na sala de reunides da Fecomércio, localizada no
Setor Comercial Sul, Quadra 06, Edificio Newton Rossi, 62 andar, Brasilia-DF, se fizeram
presentes os seguintes conselheiros para a 562 Reunido Ordindria do Conselho de
Desenvolvimento de Turismo do Distrito Federal — CONDETUR/DF: o senhor Jaime
Recena, Presidente do CONDETUR/DF; o senhor Francisco Maia Farias, Presidente de
Honra do Conselho de Desenvolvimento do Turismo do Distrito Federal; a senhora
Caetana Franarin, Subsecretdria de Produtos e Politicas de Turismo da Secretaria
Adjunta de Turismo; o senhor Rodrigo Daher, Suplente da Secretaria-Executiva do
CONDETUR/DF; a senhora Juliana Brasil, Assistente da Secretaria-Executiva do
CONDETUR/DF; a senhora Beatriz Guimardes Borges, representando a Associa¢do
Brasiliense de Agéncias de Turismo Receptivo — ABARE; a senhora Iéda Borges de Castro
Costa, representando a Associacdo Brasileira de Clubes da Melhor Idade do Distrito
Federal — ABCMI/DF; a senhora Adriana Pinto, representando a Associa¢do Brasileira da
Industria de Hotéis — ABIH; a senhora Claudia Maldonado, representando a Associacdo
dos Diretores de Vendas e Marketing do Brasil — ADVB/DF; o senhor Delfim da Costa
Almeida e Sr. Yoshihiro Karashima, representando o Brasilia e Regido Convention &
Visitors Bureau — BRCVB; a senhora Jackeyline Mapurunga, representando a Federagao
do Comércio de Bens, Servigcos e Turismo — Fecomércio/DF; o senhor Fragmar Diniz
Leite, representando o Sindicato de Turismo Rural e Ecoldgico do Distrito Federal —
RURALTUR; o senhor Lamarck Freire Rolim, representando o Sindicato das Empresas de
Turismo do Distrito Federal — SINDETUR/DF; o senhor Esio Avante da Silva,
representando o Sindicato das Empresas de Promocgdo, Organiza¢do, Producdo e
Montagem de Feiras, Congressos e Eventos do DF — SINDEVENTOS; a senhora Maria José
Carvalho, representando o Sindicato dos Guias de Turismo — SINDGTUR; o senhor Jael
Antonio da Silva, representando o Sindicato de Hotéis, Restaurantes e Similares de
Brasilia — SINDHOBAR; a senhora Wanessa Corazza Miguel, representando a Secretaria
Adjunta de Esporte; o senhor Claudio Prata, representando a Secretaria de Estado de
Cultura; a senhora Simone Fernandes, representando a Secretaria de Estado de
Mobilidade; a senhora Angela Maria Martins, representando a Secretaria de Estado do
Meio Ambiente; o senhor Vinicius Renner, representando a Assessoria Internacional do
Governo do Distrito Federal; e o senhor Luciano Suassuna, representando a Casa Civil.
Com a palavra o Sr. Francisco Maia, Presidente de Honra do CONDETUR, que em nome
do Secretario Adjunto Jaime Recena deu as boas vindas e agradeceu a presenca de todos



os conselheiros. Apods verificagdo de quorum, deu inicio a 562 Reunido Ordindria do
CONDETUR/DF. Dando sequéncia, passou a aprovac¢do da Ata da 552 Reunido Ordinaria,
recebida antecipadamente por e-mail, e ndo havendo nenhuma manifestacao,
considerou-a aprovada. Informou que seria feita uma inversao da pauta, em virtude de
alguns atrasos e o primeiro item da reunido seria a questdao da Nulidade do Registro
Sindical do RURALTUR, junto a Secretaria de Relagdes do Trabalho. Com a palavra o Sr.
Fragmar Diniz Leite, representando o Sindicato de Turismo Rural e Ecoldgico do
Distrito Federal (RURALTUR), comecou expondo o conteudo de uma correspondéncia
sobre o RURALTUR. Informou que esse sindicato havia sido fundado em 2002 com o
nome de Turismo Rural, mas que em 1996 ele ja se iniciava com o nome de
Departamento de Turismo, vinculado ao Sindicato Rural, o mais antigo da Federagao de
Agricultura e Pecuaria (FAPE) e que se constitui no Unico sindicato que explora o turismo
rural em todas as suas variacdes e particularidades. Entretanto quando foi requerida sua
carta sindical, houve uma impugnacao do registro. O Ministério do Trabalho ao receber
o pedido de um registro de uma carta sindical, da 30 dias de prazo para contestacao,
mas que no caso do RURALTUR, essa impugna¢ao aconteceu depois desse prazo. A
impugnacao feita pelo Sindicato das Empresas de Turismo do DF vinha acarretando
sérios prejuizos para o RURALTUR. Esclareceu que o RURALTUR tinha atividades
diversificadas, com caracteristicas muito peculiares, mas houve alegacdo de
fracionamento da atividade. Pediu ajuda do CONDETUR para que a situagdo ndo se
agravasse ainda mais. Com a palavra o Sr. Francisco Maia, disse que nao estava sabendo
do problema informado, mas que trataria do assunto com a Subsecretdria de Produtos
e Politicas de Turismo da Secretaria Adjunta de Turismo, Caetana Franarin e também
com o Secretario Adjunto de Turismo, Jaime Recena. Com a palavra o Sr. Jael Ant6énio
da Silva, representando o Sindicato de Hotéis, Restaurantes e Similares de Brasilia
(SINDHOBAR), questionou sobre qual seria o principal ponto para que estivesse
acontecendo “esse embate” entre os dois sindicatos. Com a palavra o Sr. Fragmar Diniz
Leite, informou que o RURALTUR ndo estava concorrendo com nenhuma outra
instituicdo, que o seu rol de atividade era totalmente independente de qualquer outro
sindicato. Com a palavra o Sr. Francisco Maia, complementou informando que nao
estava havendo um entendimento politico entre os dois sindicatos em questdo, no
sentido de se juntarem para formac¢dao de um unico sindicato, configurando-se um
conflito de interesses. Com a palavra a Sra. Caetana Franarin, Subsecretaria de
Produtos e Politicas de Turismo da SETUL, informou que a Secretaria Adjunta de
Turismo foi procurada e se colocou a disposicdo para tentar resolver. Com a palavra o
Sr. Francisco Maia, prop6s uma unido ao Sr. Jael Antdnio da Silva para juntos
conversarem com o SINDETUR. Que o ideal seria que houvesse um entendimento sobre
essa questdo. Com a palavra o Sr. Yoshihiro Karashima, um dos representantes do
Brasilia e Regido Convention & Visitors Bureau (BRCVB), disse que uma entidade como
o RURALTUR trazia agregacdo e valor ao grupo, portanto todos que pudessem intervir
deveriam fazé-lo. Com a palavra o Sr. Francisco Maia, deu seguimento a pauta com a



“Apresentacdo das Atividades Internacionais do Governo de Brasilia (2015-2016)”. Com
a palavra o Sr. Vinicius Renner, representando a Assessoria Internacional do Governo
do Distrito Federal, iniciou com uma apresentacao institucional, visando dar sentido as
acdes que seriam apresentadas em seguida e posteriormente um resumo das atividades
desenvolvidas nos anos de 2016 e 2017. Ressaltou que Brasilia era uma cidade com uma
série de especificidades, que estava entre as dez cidades do mundo com maior nimero
de representacdes diplomaticas, organismos internacionais e agéncias de cooperacao.
Que a Assessoria Internacional apoiava muitas agdes locais, tanto de promogao como
de politicas publicas, que traziam impacto positivo, sempre em alinhamento ao
planejamento estratégico do Governo. Para isso foram pensadas trés vertentes de
atuacdo baseadas nesse planejamento estratégico: promog¢ao de Brasilia como Cidade
da Paz; como Cidade Sustentavel; e como Cidade Patrimonio (no ano de 2017 a cidade
comemorara 30 anos desde o recebimento do titulo pela UNESCO). Que ja havia sido
pensada uma politica de insercdo internacional da cidade de Brasilia, que pudesse
elencar a visibilidade de boas praticas, a construcdo de capacidades institucionais para
o Governo, o projeto de cooperacdo, a prospecc¢do de recursos para a cidade (politicas
e investimentos) e os eventos internacionais. Foram assinados sete projetos de
cooperacao, PRODOC's, e outros sete estavam em processo de assinatura. Que nos anos
de 2015 e 2016 houve uma intensa agenda politica onde foram recebidas varias
delegacOes politicas, comerciais, técnicas, estudantis e outras mais diversas pautas.
Ressaltou que no ultimo més de novembro a cidade de Brasilia havia aderido a Agenda
2030 das Nagdes Unidas, a nova agenda de objetivos de desenvolvimento sustentavel.
Disponibilizou-se a intermediar o processo junto ONU, caso alguma entidade privada do
setor produtivo tivesse interesse em aderir a Agenda 2030. Que a cidade de Brasilia
também havia aderido a outra iniciativa da ONU denominada “Movimento Eles por
Elas”, que tratava daquilo que os homens podiam fazer pelas mulheres para
contribuicdo da igualdade de géneros, englobando varias a¢des sociais envolvendo as
relacGes de trabalho. Brasilia também aderiu a meta de Luta contra a AIDS. Informou
que a capital recebeu o prémio de cidade Ibero americana da paz, 2017/2018 e para isso
ja existiam varias acoes publicas casadas com os preparativos para o Forum Mundial da
Agua. Que em 2018 Brasilia sediara o comité de seguranga das capitais, com a vinda de
pessoas de toda a América Latina. Que no ano de 2017 Brasilia se candidatard ao projeto
Cidades Criativas, da UNESCO e a Assessoria Internacional pediu o apoio da Secretaria
de Turismo e de outras Secretarias de Governo, para identificar quais seriam as
melhores vertentes para basear essa candidatura. Com a palavra a Sra. Caetana
Franarin, pediu a palavra para informar que a Secretaria Adjunta de Turismo ja tinha
assinado um PRODOC com a UNESCO e um dos projetos, com recursos ja
descontingenciados, era para a preparacdao de um dossié para candidatura de Brasilia a
rede das Cidades Criativas. Com a palavra o Sr. Vinicius Renner, prossegui sua
apresentacdo informando que outra boa noticia de 2015 foi a adesdo da cidade de
Brasilia ao programa de cidades sustentdveis. Deu destaque também as acdes da



Secretaria de Cultura, citando como exemplo as 13 apresentagdes internacionais feitas
pela Orquestra Sinfonica, os festivais internacionais de cinema no Cine Brasilia e as agdes
de literatura intermediando escolas e embaixadas. Agradeceu o apoio da Secretaria
Adjunta de Turismo, pelo apoio na execuc¢do de varios projetos e eventos. Ressaltou que
todas as agdes mencionadas sao agdes do Governo, mas que sempre podiam ser
potencializadas com a rede de parceiros institucionais. Com a palavra o Sr. Jael Ant6nio
da Silva, questionou sobre quais a¢Oes ja estavam sendo realizadas para a cidade de
Brasilia receber o Férum Mundial das Aguas. Sugeriu que houvesse um maior
envolvimento de todo o setor produtivo. Com a palavra a Sra. Caetana Franarin,
informou que a ADASA (Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal) vinha trabalhando amplamente o Férum. Que eles estavam
organizando e a Secretaria Adjunta de Turismo vinha acompanhando algumas acdes.
Inclusive ja havia preparado um material para a ADASA levar a todas as reunides fora do
Brasil, com um video de Brasilia e material promocional para cada um dos participantes,
porque apesar do assunto da reunido ser outro, eram oportunidades Unicas de mostrar
a cidade. Informou que ja havia conversado com o Presidente da ADASA sobre a
necessidade de uma maior proximidade do turismo nessa organizagao do evento.
Sugeriu que numa préxima reunido fosse levado o Presidente da ADASA ou alguém que
estivesse a frente da organizacdo do evento, para conversar um pouco sobre tudo que
ja havia sido feito e como as coisas estavam sendo trabalhadas. Com a palavra a Sra.
Beatriz Guimardes Borges, representando a Associa¢ao Brasiliense de Agéncias de
Turismo Receptivo (ABARE), reforcou a mesma preocupacdo exposta pelos
conselheiros, e achava que além de uma apresentacdo por parte da ADASA, deveria ser
criado um grupo de trabalho, porque um evento com aquela dimensdo usaria todos os
equipamentos turisticos da cidade. Portanto era fundamental que o Governo e
sociedade civil organizada estivessem trabalhando em conjunto para realizacdao do
melhor evento possivel. Com a palavra o Sr. Francisco Maia, sugeriu que primeiro que
o Presidente da ADASA fosse convidado para uma apresentacdo na préxima reunido do
CONDETUR e a partir dessa exposicdo fariam a criacdo de um grupo de trabalho com
algumas entidades do Conselho. Com a palavra o Sr. Esio Avante da Silva,
representando o Sindicato das Empresas de Promog¢do, Organiza¢do, Producgao e
Montagem de Feiras, Congressos e Eventos do DF (SINDEVENTOS), recordou a todos
do problema de grandes eventos que acontecem em Brasilia, mas que tém toda sua mao
de obra contratada em outras cidades. Questionou se 0 mesmo aconteceria com o
Férum Mundial das Aguas. Com a palavra o Sr. Delfim da Costa Moreira, um dos
representantes do Brasilia e Regidao Convention & Visitors Bureau (BRCVB), disse que
mais do que a criacdo de um grupo de trabalho, era necessdria a mobilizacdo de todo o
CONDETUR. Que era importante para o Governo que houvesse uma mobilizacdo de toda
a cidade. Com a palavra a Sra. Caetana Franarin, sugeriu que além da apresentacdo do
presidente da ADASA numa reunido do CONDETUR, poderia ser feita uma reunido na
propria ADASA com trés ou quatro liderangas do Conselho. Com a palavra o Sr. Vinicius



Renner, salientou que o Férum era um processo, com varios eventos preparatérios e
varios eventos tematicos, portanto sugeriu que além da participacdo do Presidente da
ADASA no Conselho, que fosse disponibilizado o calenddrio de eventos que antecedem
o Férum Mundial das Aguas. Com a palavra a Sra. Claudia Maldonado, representando
a Associagdo dos Diretores de Vendas e Marketing do Brasil (ADVB/DF), salientou que
o CONDETUR era um reflexo do que o turismo significava para o Governo do Distrito
Federal e que na presente reunidao havia poucos representantes do Governo com
capacidade de decisdo. Que coisas importantes estavam sendo debatidas, mas depois
ndo ecoavam em nada, porque faltava, por parte do GDF, que seus representantes
estivessem presentes nas reunides e trouxessem respostas nas reunides seguintes sobre
as questdes levantadas. Que era necessaria uma mobilizagdo numa maior amplitude e
consequentemente uma maior valorizacdo do CONDETUR. Com a palavra o Sr. Francisco
Maia, passou para o préximo ponto da pauta a apresentacdo pela Secretaria de Cultura
do Projeto Mapa nas Nuvens. Com a palavra a Sra. Livia Frazdo, Coordenadora de
Formulagdo de Politicas Publicas de Cultura da Secretaria de Cultura do DF, iniciou
esclarecendo que coordenava a parte do sistema de formacdo e indicadores culturais,
responsavel pela implantacdo do Mapa nas Nuvens no ultimo dia 30 de junho. Comecgou
com um breve histérico, falando sobre a Lei Orgéanica da Cultura, em tramite na Camara
Legislativa, uma lei que buscava implantar o sistema de arte e cultura do Distrito Federal
e também o Plano Decenal de Cultura do Distrito Federal, que também tangenciava a
questdo de experiéncia e turismo criativo. Explicou que existiam alguns eixos na Lei
Organica da Cultura que mereciam ser comentados porque também eram trabalhados
dentro do sistema de informagdes e indicadores culturais e dentro do Mapa nas Nuvens,
gue era a cartografia cultura do Distrito Federal. Portanto a Lei Organica trabalhava a
parte de participacdo social (por meio do Conselho de Cultura, dos Conselhos Regionais
de Cultura, dos Colegiados Setoriais); com a pauta de economia criativa (fomento a
economia criativa, Conselho de Economia Criativa); com a pauta de politica de
informacgdes culturais (onde estd o sistema de formacgdes de indicadores culturais do
Distrito Federal); e varias outras pautas (governanca, gestao publica da cultura). Que a
Lei Organica da Cultura ndo era somente uma lei que atendia ao Distrito Federal, mas
também atendia a RIDE (Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e
Entorno), portanto todos os principios e objetivos mencionados estariam espelhados no
sistema de formacdo e indicadores culturais e no Mapa nas Nuvens. Que o Mapa nas
Nuvens como uma cartografia ndo abarcava somente o Distrito Federal, mas também a
area da RIDE, porque se entendia que o turismo entre a RIDE e o Distrito Federal era
fundamental, inclusive para estimular a economia, portanto isso também estava
refletido na Lei Organica e refletido no Mapa nas Nuvens. Que o Mapa nas Nuvens havia
comecado hd trés anos com a criacdo do Projeto Mapa Culturais, uma parceria do
Instituto TIM junto a Prefeitura de Sdo Paulo, onde foi criada uma plataforma muito
simples e intuitiva (SP Cultura). Depois deste, ja haviam sido lancadas outras 6
plataformas estaduais e outras 7 municipais. No ano passado o Distrito Federal iniciou



uma articulagdo com o Instituto TIM para que pudessem adotar a plataforma, que era
colaborativa e aberta (software livre) e foi proposta sua customizacdo para o Distrito
Federal. Em seguida foi realizada uma parceria com o Observatério de Economia
Criativa, da Universidade de Brasilia, para essa customizacao da plataforma. Que a
Secretaria de Cultura havia feito e liderado o processo de implantacao do Mapa nas
Nuvens, mas que o que se buscava na realidade era que os agentes culturais e todos os
seus usudrios tivessem um sentimento de pertencimento, justamente por se tratar de
uma plataforma colaborativa. Salientou que a plataforma havia sido lancada no dia 30
de junho e que as a¢bes de mobilizacdo e capacitacdo iriam comecar no inicio do ano de
2017, naquela data haviam 375 agentes cadastrados e a meta era chegar a 2000 agentes
no final do ano de 2017. Deu como exemplo o cadastro do FAC (Fundo de Apoio a
Cultura) onde existiam 8000 agentes cadastrados. Demonstrou um pouco sobre a
utilizacdo da plataforma, que era muito simples e de facil utilizacdo. Esclareceu que a
Secretaria de Cultura era um agente cultural, assim como cada uma de suas
subsecretarias, assim era possivel colocar suas préprias acdes e gerar uma relatoria ao
final de cada ano. Afirmou que outras Secretarias de Governo também poderiam se
configurar em agentes culturais, que os didlogos com a Secretaria Adjunta de Turismo
j& estavam avancados, inclusive com trés servidores do Turismo trabalhando
diretamente nesse assunto dentro da Secretaria de Cultura. Esclareceu também que
estavam trabalhando fortemente na questdo das rotas, para que a busca através da
plataforma se tornasse mais fécil (rotas de gastronomia, artesanato, design, moda, ou
qualqguer outra desejada). E por isso a plataforma ndo se configurava apenas numa
promocdo individual de cada um dos agentes ou espacos culturais, mas também pode
servir como uma ferramenta de promocao das rotas criadas no Distrito Federal e RIDE.
O foco principal da pagina era uma cartografia cultural, na questado da criatividade, da
cultura, mas como se trata de um software livre, nada impede que sejam adaptadas por
outras Secretarias de Estado ou até mesmo Regides Administrativas. Sugeriu inclusive o
cruzamento de mapas, uma sobreposicdo de mapas dentro do GDF como um todo.
Esclareceu que aquilo que trouxesse identidade para o Distrito Federal por meio da
criatividade, por meio de uma tradicdo ou por meio do que era cultural, poderia ser
inserido sem restricdes no Mapa nas Nuvens. Informou que no préximo ano seria criado
um Game com a rota do turismo criativo, mas que o processo ainda estava sendo
iniciado. Finalizou dizendo que o Mapa nas Nuvens estava tendo uma grande divulgacdo
na rede de mapas culturais porque era uma referéncia pela sua customizacdo e por
possuirem objetivos de politicas estruturantes. Mencionou ainda uma segunda
plataforma de promocdo, que se chama Cultura nas Nuvens, n3o tao livre quanto o
Mapa nas Nuvens, mas tratava-se de uma agenda cultural, feita pela Secretaria de
Cultura com informacdes do Mapa nas Nuvens (www.agenda.cultura.df.gov.br).

Finalizou pedindo o apoio de todos os presentes na divulgacdo das duas plataformas e
colocou-se a disposicdo para esclarecimento de duvidas. Com a palavra a Sra. Caetana
Franarin, parabenizou a apresentacdo e informou aos Conselheiros presentes, que a


http://www.agenda.cultura.df.gov.br/

Secretaria Adjunta de Turismo havia deslocado uma parte de sua equipe para a
Secretaria de Cultura, para trabalharem em projetos considerados como de valor
agregado ao turismo (réveillon, carnaval, Pordo do Rock, Feira do Livro). Falou da
importancia da Cultura e do Turismo estarem prdéximas, de “caminharem juntas” e
principalmente no Distrito Federal, onde grande parte dos monumentos turisticos é
gerido pela Cultura. Que desse projeto surgiu a ideia de um Termo de Cooperagao
Técnica entre a drea de promocao da cultural e a drea de produtos e servicos turisticos
do Turismo, para uma série de acdes. Informou que quando os projetos estivessem
estruturados seriam apresentados no CONDETUR para conhecimento de todos. Que a
Secretaria de Cultura possuia trés PRODOC's (Programa de Apoio a Projetos
Institucionais com a Participa¢ao de Recém-Doutores) com a UNESCO (Organizagao das
Nacoes Unidas para a educacdo, a ciéncia e a cultura): turismo de experiéncia, turismo
patrimonial e turismo criativo. Com a palavra a Sra. Beatriz Guimaraes Borges,
parabenizou a apresentacdo e destacou o projeto como um salto para a cultura e que o
turismo cultural era uma grande alavanca. Perguntou se a SETUR estava fazendo algum
PRODOC e se os PRODOC's feitos pela Secretaria de Cultura tinham alguma ligagcdo com
a SETUR. Com a palavra a Sra. Caetana Franarin, esclareceu que a SETUR possuia um
PRODOC para o legado dos Jogos Olimpicos, que abrangia varios projetos e dentre eles,
um na vertente do turismo criativo, que estava intimamente ligado ao PRODOC da
Secretaria de Cultura, visando a otimiza¢ao do recurso e dos esfor¢os. Com a palavra a
Sra. Beatriz Guimardes Borges, pediu que na préxima reunido do Conselho, a
Subsecretdria Caetana Franarin, apresentasse as propostas dos PRODOC’s para que
todos tivessem ciéncia. Com a palavra o Sr. Francisco Maia, informou que a Fecomércio,
juntamente com a Secretaria Adjunta de Turismo, organizou um concurso de iluminacdo
da cidade, que ja estava sendo feita a divulgacdao e os prémios seriam cestas basicas.
Com a palavra o Sr. Jaime Recena, Presidente do CONDETUR, comecou se desculpando
com os presentes pelo atraso em virtude de outro compromisso. Apresentou o Sr.
Luciano Suassuna, Secretdrio de Comunicacdo do Distrito Federal, que falaria em
seguida sobre uma campanha que estava sendo iniciada sobre o carnaval de Brasilia.
Que antigamente as pessoas saiam de Brasilia no carnaval, mas que desde o ano
passado, com projetos da Secretaria de Turismo e Secretaria de Cultura o cenario estava
se alterando. Que os blocos de rua vinham ganhando forca e que Brasilia era uma das
melhores op¢des de carnaval no Centro Oeste. Com a palavra o Sr. Luciano Suassuna,
Chefe da Chefia de Comunicag¢do Institucional e Interagdo Social do Governo do
Distrito Federal, cumprimentou todos os presentes e disse que a Comunicacdo
Institucional estava responsdavel pela divulgacdo do carnaval de Brasilia. Que no ano
passado o nimero de pessoas na rua foi em torno de 800 mil e que a previsao para 2017
era de 1 milhdo a 1 milhdo e meio de pessoas. Portanto o carnaval de Brasilia ja era o
guinto maior carnaval de rua do Brasil, gerando um enorme potencial de visitantes,
principalmente das cidades vizinhas, num raio de até 700 quildmetros. E a campanha
para divulgacdo do carnaval, havia sido pensada justamente para atrair mais pessoas



das regides vizinhas. Esclareceu que a apresentacdo no Conselho visava justamente
pedir sugestdes e até mesmo pacotes da drea da hotelaria, para que esse convite de vir
a Brasilia no carnaval se tornasse ainda mais atrativo. Com a palavra o Sr. Jaime Recena,
informou que naquela tarde ja estava agenda uma reunidao do Turismo, Cultura e a
agéncia de publicidade para comecgar a conversar sobre esse assunto. Convidou a Sra.
Adriana Pinto, Presidente da ABIH; o Sr. Chico Maia, Presidente de Honra do CONDETUR,;
e mais algum Conselheiro que tivesse interesse em participar. Com a palavra a Sra.
Adriana Pinto, representando a Associa¢do Brasileira da Industria de Hotéis (ABIH),
esclareceu que a época do carnaval era uma época da baixa estacdo na hotelaria da
cidade de Brasilia, portanto considerava muito bem-vinda qualquer tipo de agdo que
visasse movimentar a hotelaria da cidade. Apontou ainda que a cidade de Brasilia
poderia atrair ndo somente aquelas pessoas que estavam num raio proximo, mas todo
o Brasil que procurasse descansar. Ressaltou que era muito importante que os
monumentos turisticos estivessem abertos no periodo de carnaval, preparados para
receber os turistas que estiverem na cidade. Finalizou dizendo que podiam contar a sua
colaboracdo e se comprometeu a passar valores de didrias de hotéis de diferentes
categorias. Com a palavra o Sr. Claudio Prata, representando a Secretaria de Estado de
Cultura, informou que o nimero de um milhdo de folides dizia respeito somente a
guatro blocos de carnaval, mas que a cidade de Brasilia tinha mais de quarenta blocos
registrados, portanto a capacidade de receber mais pessoas nas ruas era muito grande.
Mas para isso era preciso um enorme trabalho de divulga¢dao e pediu ajuda das
entidades privadas nesse trabalho. E que também era preciso fazer um trabalho junto
a imprensa da cidade, que estava sempre ressaltando os pontos negativos do carnaval.
Com a palavra o Sr. Lamarck Freire Rolim, representando o Sindicato das Empresas de
Turismo do Distrito Federal (SINDETUR/DF), colocou o SINDETUR, com suas mais de
quinhentas empresas de turismo, a disposicao do projeto de divulgacdao do carnaval.
Ressaltou, entretanto, que para o carnaval de 2017 o tempo para aquele trabalho ja
estava curto, mas mesmo assim ainda era possivel fazé-lo. Era possivel buscar, através
das entidades maiores do sindicato, que representavam em torno 25 mil agéncias de
turismo em todo o Brasil, e também enviar as informacGes pertinentes ao carnaval de
Brasilia. Com a palavra o Sr. Esio Avante da Silva, sugeriu que quando o projeto de
divulgacdo do carnaval estivesse melhor formatado, fossem convidados os presidentes
dos blocos de carnaval de rua de Brasilia, para que também eles pudessem trabalhar na
divulgacdo. Com a palavra a Sra. Beatriz Guimardes Borges, agradeceu a presenca do
chefe da comunicacdo do Governo e convidou-o a estar presente também nas préximas
reunides, porque a promocao e a divulgacao de um destino eram pontos essenciais para
o turismo. Pediu que fosse aberto um canal de interlocu¢dao com o CONDETUR para que
futuras campanhas fossem pensadas, principalmente em datas especiais ou quando a
cidade estivesse ociosa. Com a palavra o Sr. Jaime Recena, que complementando o
apelo feito, informou que em quase dois anos de Governo, sé houve uma campanha de
divulgacdo de Brasilia, que aconteceu antes dos Jogos Olimpicos do Rio de Janeiro, com



investimento no valor de aproximadamente 500 mil reais, muito pouco para a capital do
pais se posicionar enquanto destino turistico. Mencionou que algumas outras cidades,
mesmo passando por crises econdmicas, ndo abriam mao do orcamento para divulgacao
da cidade. E dando continuidade a pauta, passou a palavra a Sra. Jackeyline Mapurunga
para apresentacao do Plano de A¢do da Camara de Turismo e Hospitalidade para 2017.
Com a palavra a Sra. Jackeyline Reis Mapurunga, Assessora de Projetos Especiais da
Federacio do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (Fecomércio/DF), comegou
esclarecendo que havia sido entregue no final do ultimo més de outubro o Plano de
Acdo da Camara de Turismo e Hospitalidade e no final deste havia a divisdo de algumas
acOes executivas: gestdao compartilhada; a negociacao de politicas publicas; fomento;
informacdao e comunicacdo; e mercado. E dentro das agbes executivas foram
desenvolvidos alguns projetos, alguns ja iniciados, outros ainda por iniciarem e ainda a
possibilidade de criacdo de novos projetos. Detalhou que a negociacdo de politicas
publicas trabalharia especificamente com o FITUR (com grupo de trabalho ja montado).
Outra a¢do destacada foi o projeto “O Brasil visita Brasilia”, um projeto criado em 2010
e que naquele ano retornou por solicitagdo do SEBRAE. Que era um projeto em que os
hotéis, os receptivos, os guias passavam um valor, assim como as companhias aéreas
gue tinham um preco diferenciado para os estudantes em todo o Brasil, portanto eles
visitariam Brasilia num pacote (incluindo hospedagem, alimentacdo e turismo civico) de
quinta a domingo. Outra acdo era feita juntamente a Inframérica, para captacdo de
novos voos. Com a palavra o Sr. Jaime Recena, informou que a Inframerica estava
trabalhando junta a Secretaria Adjunta de Turismo e que inclusive estes ja tinham uma
espécie de relatdrio que trazia o trabalho que vinha sido feito de captacdo de novas
companhias aéreas para o aeroporto de Brasilia. Se ofereceu para trazer o resultado
deste trabalho na proxima reunido do CONDETUR para que todos tivessem
conhecimento. Com a palavra a Sra. Jackeyline Reis Mapurunga, informou que a
Camara havia feito um levantamento dos principais erros cometidos por Brasilia para
perder tdo facilmente as companhias aéreas. Que havia sido feito um levantamento de
todas as solicitacGes ndo atendidas por essas companhias. Com a palavra a Sra. Beatriz
Guimardes Borges, sugeriu que fosse feita uma reunido entre a SETUR e a Sra. Jackeyline
Mapurunga, para alinhamento do que ja havia sido feito em relacdo ao tema de
captacao de novas companhias aéreas, resolver os proximos passos e depois apresentar
para o Conselho. Com a palavra o Sr. Jaime Recena, informou que acompanhou de perto
a saida de duas importantes companhias aéreas de Brasilia, nomeadamente a Air France
e a Aerolineas Argentinas, em ambos os casos as decisdes foram fundamentalmente em
virtude de mudancas de Governo na origem do pais. Esclareceu que o voo da Air France
estava com 83% de ocupagao, portanto nao foi uma decisdao comercial. Que inclusive ja
havia uma série de acdes planejadas com essas duas companhias aéreas para o proximo
ano. Com a palavra a Sra. Jackeyline Reis Mapurunga, voltou a falar, agora sobre o
Portal do Turismo de Brasilia, que era parecido com o Visit Rio e que ja havia sido
apresentado ao CONDETUR. Apresentou também o projeto Brasil Central, que ja estava



sendo trabalhado, 4 fun tours ja haviam sido realizados com as maiores e mais
importantes operadoras do Brasil e que em 2017 iriam as operadoras para executarem
as capacitacdes (como vender Brasilia, quais eram os produtos). O outro projeto
apresentado foi o Prémio Top de Turismo, que em 2017 seria feito um evento para
reconhecer aquelas pessoas que ja haviam feito muito para o turismo de Brasilia. O
Projeto Embaixadores do Turismo, uma parceria com Correio Braziliense, onde seriam
trabalhados os alunos do ensino médio (houve apresentacdo na ultima reunido do
CONDETUR). Projeto do Semindrio de Captacdo de Eventos, posto que o turismo de
negdcios era o segmento mais trabalhado na cidade. Seria um semindrio que
desenvolveria um trabalho para que os organizadores de eventos possuissem um
manual de captagdo, ou seja, estivessem aptos a captar novos eventos para a cidade.
Projeto do Bicentenario da Independéncia do Brasil, que era uma das solicitacées do
plano de agao da Camara Tematica, que acontecera em 2022, mas os trabalhos terdao
inicio em 2017. Finalizou com o apoio aos quatro projetos da ABRASEL (Bar em Bar; Brasil
Sabor; Mesa Brasil; e outro projeto em conjunto com a Bienal do Livro). Que haveria a
criacdo de novos eventos para a cidade de Brasilia, que seriam inseridos na baixa estacao
para o fomento e desenvolvimento da realizacdo de eventos de negécios. Informou que
esses projetos seriam enviados a todos os Conselheiros e colocou-se a disposicao para
esclarecimentos de duvidas. Com a palavra o Sr. Jaime Recena, deu continuidade a
reunido e passou a palavra ao Major Sergio, Comandante do Batalhdo Turistico.
Lembrou que aquela era uma antiga demanda do setor de turismo e que o Major estava
ali presente para falar um pouco do trabalho que o Batalhdo tem desenvolvido para
integrar-se cada vez mais com o trade e principalmente com os empreendedores dos
setores hoteleiros. Sugeriu ao Conselho que o Batalhdo Turistico pudesse fazer parte do
CONDETUR. Que poucas cidades no Brasil possuiam esse tipo de servico da forma como
havia em Brasilia, com profissionais capacitados em outros idiomas. Com a palavra o
Major Sérgio Carrera, Comandante do Batalhdo de Policamento Turistico (BPtur),
comecou com um breve histérico, falando sobre a criacdo do Batalhdo de Policiamento
Turistico no més de maio de 2016, que ja era um anseio do trade e da sociedade, porque
a seguranca era fator transversal no turismo. Portanto, quando o Governo decidiu criar
uma unidade policial focada em prover seguranca e atendimento ao turista, estava
colocando a cidade no patamar das cidades mais desenvolvidas no turismo. Esclareceu
gue o Batalhdo ainda era novo e estava em fase de estruturacao, que eram responsaveis
por todo policiamento motorizado nos principais atrativos turisticos no Distrito Federal,
com policiais bilingues e firmando parcerias para promocdo de capacitacdo e
treinamento em idiomas para os policiais que assim desejassem. Que outra parte das
suas atividades era o policiamento no Lago Paranod, portanto todo o policiamento de
embarcacdes da Policia Militar era de responsabilidade do BPtur. Informou que o
turismo nautico, o turismo desportivo no Lago Paranod vinha crescendo muito e que
existia um problema de falta de normatizacdo para as atividades praticadas no Lago.
Que o BPtur possuia uma servico Hotline 24 horas, 7 dias por semana, em inglés e



portugués, um servico Unico no Brasil. Portanto, qualquer turista que desejasse uma
informacdo, um atendimento de ocorréncia ou um atendimento, o Batalhdo estava 24
horas disponivel para fazé-lo. Informou que um dos projetos do BPtur eram as parcerias
com as redes hoteleiras, mas também com outros érgaos da iniciativa privada e dos
orgaos publicos. Que também possuiam um aplicativo que estava em fase de testes,
com dicas de seguranca, GPS offline para ajudar no guiamento pela cidade e até pedido
de apoio policial. Além de tudo isso, ainda estavam desenvolvendo um portfélio de
produtos para diversos setores, como palestras e treinamentos para guias de turismo
ou gerentes da rede hoteleira. Esclareceu que a cidade de Brasilia ndo dispunha de
nenhum dado estatistico em relagdo a criminalidade envolvendo turista, mas que o
BPtur estava desenvolvendo esse trabalho desde agosto, fazendo um mapeamento dos
tipo de ocorréncias mais comuns e quais os locais de maior incidéncia de ocorréncia
envolvendo turistas nacionais e estrangeiros. Com a palavra o Sr. Jaime Recena,
agradeceu a disponibilidade e disse que ndo havendo nenhum tipo de discordancia no
Conselho, seria feita a formalizacao do convite para que o BPtur fizesse parte como
membro do CONDETUR. Passou a palavra ao Presidente de Honra do Conselho para que
ele conduzisse a eleicdo para o novo ocupante do seu cargo. Com a palavra o Sr.
Francisco Maia, comecou agradecendo a oportunidade e confianca dada pelos
Conselheiros para exercer a funcdo de Presidente de Honra do CONDETUR, que a criacao
desse cargo foi uma grande iniciativa por parte da Secretaria de Turismo. Afirmou estar
muito satisfeito com o resultado do trabalho prestado e da influéncia desse cargo na
criacao da Camara de Hospitalidade da Fecomércio. Com a palavra o Sr. Jaime Recena,
em nome da presidéncia do CONDETUR, agradeceu toda a dedicacdo e empenho na
funcdo da Presidéncia de Honra. Disse que apesar de algumas auséncias, fazia uma
avaliagao positiva das encontros. Que a figura do Presidente de Honra criada no ano de
2015 gerou uma sensa¢dao maior de pertencimento ao Conselho pelas entidades.
Sugeriu a avaliacdao da continuagdo no Conselho de algumas pastas de Governo. Avaliou
gue o trabalho feito no CONDETUR vinha trazendo bons resultados. Que com alteracdes
previstas para o FITUR, a tendéncia seria de que a importancia do Conselho seria ainda
maior, ja que devera ter a responsabilidade da aprovacao de projetos com recursos do
Fundo. Questionou se havia alguma oposicao dos Conselheiros ao préximo nome
indicado a Presidéncia de Honra do Conselho, a Sra. Cldudia Maldonado. Aproveitou
ainda para entregar um certificado do CONDETUR pelo cargo da Presidéncia de Honra
ao Sr. Francisco Maia. Com a palavra a Sra. Claudia Maldonado, esclareceu que gracas
ao Sr. Jaime Recena houve a permissdo para a criacdo da figura do Presidente de Honra,
colocando lado a lado na presidéncia do Conselho o publico e o privado. Que o
Presidente de Honra vinha para defender os interesses da iniciativa privada e fazer
pressdo junto setor publico. Com a palavra o Sr. Jaime Recena, que pediu para a Sra.
Cldudia Maldonado fazer o encerramento da reunido. Com a palavra a Sra. Claudia
Maldonado, agradeceu a todos e principlamente a Fecomércio, que a continuidade do
trabalho da Camara Tematica era muito importante. Com a palavra o Sr. Jaime Recena,



desejou a todos um feliz natal e um feliz ano novo e finalizou agradecendo mais uma vez
a presenca de todos e ndo havendo mais nada a tratar e nenhuma manifestacao, deu

por encerrada a 562 Reunido Ordindria do Conselho de Desenvolvimento de Turismo do
Distrito Federal.
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